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BOUTIQUE HOTELEK

Egy revenue-platform
boutique hoteleknek.

Ahol a marka-identitas ugyanugy szamit, mint a kihasznaltsag.
Ahol az ancillary bevétel elérheti a szoba-bevételt. Ahol minden
vendég-élmény egy marketing-csatorna. A Peaqplus tiszteletben
tartja mindezt.

KIADO
Assist Intelligence Kft.
Direct-first - ancillary-aware - brand-driven peagplus.com - sales@peagplus.com



A PROBLEMA

BOUTIQUE-MATEMATIKA
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Mas math, mint a tranziens

city property-knél.

A revenue-beszélgetés egy boutique hotelnél ritkan "mi az ADR-Unk"-kel kezdddik.
Hanem azzal: "mit élnek meg a vendégeink" — és az adatnak ezt a lencsét kell

kovetnie.

01
Direct booking dominancia

A direct-foglalads gyakran 40-70% a total-bdl.
Az OTA szdmit, de nem vezet. A legtobb rate-
shopping eszkdzt OTA-domindns property-

kre épitették — a feature-prioritasuk nem illik.

03
Brand-driven arazas

A boutique prémiumat nem a kategdria-
benchmark, hanem az élmény indokolja. Az
arazasi stratégia aspirational pozicionalas,
nem piackovetés. A versenytars-mozgasra
javaslé eszkozok a stratégiai kontextust
hagyjak ki.
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02
Ancillary bevétel = szoba

Az étterem, bar, spa, élmény-csomag. Sok
boutique hotelnél a non-room revenue 30—
60% a total-bdl. A "total"-ba behajtd (vagy
ezeket kihagyd) eszkozok elvétik a lényeget.

04

Kisebb skala, kevesebb analitika-
fo

A boutique hotelek nagy részében nincs
dedikdlt revenue manager. A tulajdonos vagy
GM csindlja, a vendég-élmény, marketing és
tiz masik dolog mellett. A nagy skalara
szabott eszkdzok rossz-méretliek itt.

peagplus.com/usecase-boutique
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BOUTIQUE-SPECIFIKUS KEPESSEGEK

Négy hely, ahol a butik-logika lathatova valik.

01 — DIRECT + ANCILLARY

Minden bevétel-forras kiilon
lathato

Az Insight dashboardok kategdria-szerint
bontjdk a bevételt: szoba, F&B, spa, egyéb. A
Same Point YoY mindegyiken kilon fut. Az
Executive Summary a kiegészité-bevétel
mixet kllon értékel6ként mutatja. Ha a bevétel
fele nem szobabdl jon, a teljes képet latnod
kell.

03 — POZICIONALO ARAZAS

Pozicio-vezérelt arazas, audit-
naploval

Az ar-matrix lehet6vé teszi, hogy a prémium-
pozicionalast szabalyként allitsd be — nem
autondm Al-optimalizacidoként ami
piackovetést feltételez. Tartsd az arakat a
legolcsdbb versenytars felett. Jeldl]
eseményeket prémiumnak. Minden fellilirds
naplézva, minden indok rogzitve.
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02 — BOOKING ENGINE SEARCH
Mit keresnek a vendégek

A Prebook — minden Peagplus-el6fizetésben
benne van — minden keresést rogzit a direct
booking widget-en. Konverzids rata
periédusonként, magas-keresés-alacsony-
konverzid napok (ar-akadaly?), szezonalis
direct-intent mintdzatok. Egy direct-dominans
boutique-nak ez olyan intelligencia, amit az
OTA-fékuszu eszkdzok nem adnak.

04 — IRANYTU TULAJDONOS-
OPERATOROKNAK

Egy embernek aki mindent csinal

Nincs RM-ed? A Daily Briefing email 7-kor
érkezik: mit nézz meg ma — magyarul, harom
bekezdés, javasolt akcidk rangsorolva. Az
Executive Summary Insight hdrom hdénapnyi
adatot redukal traffic-light scorecard-okra.
Nem revenue management-et kell tanulnod;
egy iranytd kell ami szdl, mi mikodik.

peagplus.com/usecase-boutique



K0z0S ALAP

MIT KAPSZ A HOTEL-MERETEN TUL
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A teljes revenue lifecycle. Egy platformban.

A boutique-specifikus képességeken felll minden lgyfél ugyanazt a snapshot-
foundationt kapja — a teljes Peagplus platform amelyre éplilnek a vertikalis

finomsagok.

A MEGOLDAS KERETRENDSZERE

Signal - Decision - Action - Outcome

01 02 03

Signal Decision Action

Insights, riasztasok, Minden revenue- Az arak kimennek a
napi tajékoztato, dontés napldzva: csatorndkra. A
Pulse Chat — indok, felelds, feladatok eljutnak a
el6hozza, mi hataridé. csapathoz.
valtozott.

04
Outcome

Forecast-pontossag,
megnyert/elveszett
arany, bevétel terv-
ténye —
visszavezetve.

A boutique-specifikus képességek a kozos platformra éplilnek — nem egy

kilon termék, hanem egy specifikus lencse.
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ARAZAS & INDULAS

€109-16l — boutique-skala.

50 szoba alatti boutique hoteleknél a Starter bundle €109/h6 — a Bl alap, Discussion /
Decisions, Daily Briefing, email riportok, plus Booking engine statistics és Event
Calendar ingyen. A legtobb boutique tulajdonos a Starter-en marad, vagy a Growth-ra
(€236/h0) Iép a Pricing modul, Ping és Competitor Rate Intelligence miatt.

Starters0UTIQUE-MERET Growth Pro

€109 €236 €334

/ property / hé

50 szoba alatt — a Ha aktivan arazol. A teljes hurok.
leggyakoribb valasztas.

+ Minden a Starter-ben + + Minden a Growth-ban +
Btusmess B IgEEe (2 + Pricing & Rate Management + Pulse Al (Chat - Forecast -
riport) ,
Magyarazat)

+ Ping (smart alerts)
Insight Engine (9
dashboard) + Competitor Rate

Intelligence

+ Sales Pipeline + Smart
Pricing

Daily Briefing - Discussion /[

Decisions

+ Revenue Meeting
munkamenet

Booking Engine Search

(Prebook) ingyen

Event Calendar - multi-
currency

Lasd a Peaqplus-t boutique-skalan.

45-60 perces bemutaté szimulalt adatokkal. Atfutjuk a direct vs. OTA
mixet, a kiegészité bevételi bontast, és hogy hogy néz ki egy Daily sales@peaqplus.com

Briefing. Hozz egy vendég-élmény kérdést — megmutatjuk, mit mond
réla az adat.

peaqplus.com



